Systeme de Management

de la Qualité en 6 étapes clefs

En Amont, =
définir la politique de e

lentreprise, sa raison d'étre.. -||-||||“||

Elle represente lorganisation des
activites et des process internes.
Elle permet de rendre compte de
la maniere dont ils sarticulent les
uns avec les autres pour repondre
au besoin client.

Cartographie des
risques

Pour chaque processus,
lidee est d'evaluer les
risques et opportunites
des process internes

Revues de

processus La mise en place de KP|
QHSE et KRI va servir dobjectifs
et de points de controle

dans le le cadre dune
Ce sont des moments dechange amélioration continue

entre le QHSE et les
responsables

dactivite pour

suivre les indicateurs

et mettre en évidence les forces
et faiblesses de chaque process..

Ameélioration continue

Une synthese a chaud
avec la definition
dactions corrective est
indispensable pour
gagner en performance

Llobjectif est de dresser
un bilan global de la demarche
QHSE aupres de la direction et
de faire evoluer le systeme de
management en place

La plateforme logicielle de gestion et de

pilotage de vos processus RSE et QHSE www.bluekango.com



